
Kontaktujte nás:

E-mail: info@mmmoje.cz

Pracovní doba: 
Pondělí - Pátek 9:00 - 15:00 hodin

FORMULÁŘ PRO VÝMĚNU ZBOŽÍ
Oznamuji, že tímto odstupuji od smlouvy o nákupu tohoto zboží.

Zboží je nutné zaslat na pobočku Zásilkovny - ČESKÉ DRÁHY - ŽELEZNIČNÍ STANICE KROMĚŘÍŽ, Nádražní 1690/3, 767 01,
Kroměříž (ID 15618) nebo STAVEBNINY IZOMAT, Jožky Silného 2349, 767 01, Kroměříž (ID 10841). Využijte aplikaci
Zásilkovna (Jméno - MMMoje, s.r.o., e-mail info@mmmoje.cz, telefon Vám zašleme emailem po předchozí komunikaci).

Zboží je možné vyměnit také osobně u nás v provozovně.

K oznámení je nutné přiložit doklad prokazující,  že zákazník u prodejce věc zakoupil.

V případě, že zboží na výměnu nebude skladem, žádám vrácení peněz:
Vyplňte příslušný údaj pro vrácení ceny zboží. Zaplacená částka bude vrácená v zákonné 14-ti denní lhůtě níže uvedeným způsobem.

V případě vrácení zboží, ke kterému obdržel zákazník dárek zdarma, musí kupující s objednaným zbožím vrátit i tento dárek. 

Jméno a příjmení:

Ulice, č.p.:

Město, PSČ:

Kontaktní telefon (mobil):

E-mail:

Vyměněné zboží Vám bude odesláno Zásilkovnou na Vámi vybranou pobočku za cenu poštovného pro ČR ve výši 100,- Kč. 
Na tuto částku Vám přijde faktura na mail.

Dne:

Číslo objednávky:
Naleznete v emailu - potvrzení objednávky nebo na faktuře. 

ŽÁDÁM ZBOŽÍ (název / velikost):
Název je uveden na našich stránkách www.mmmoje.cz vždy v detailu 
produktu.

Převodem na účet:
Vyplňte číslo účtu / kód banky

vlastnoruční podpis

VRACÍM ZBOŽÍ (název / velikost):
V emailu - potvrzení objednávky nebo na paragonu nad názvem zboží.

Pobočka Zásilkovny:
Vyplňte adresu a ID pobočky
viz zasilkovna.cz/pobocky
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